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DIRECT SELLER CONTRACT (Forming Part of the Direct Seller Application Form) 
 

These Terms and Conditions of this contract are to be read together with the Direct Seller Application (the “Application”). 
They become binding if and when the Company, at its sole discretion, accepts the Application. 

 
1. Definitions: 
(a.) “Direct Seller Contract / Agreement” shall mean and include the following (including amendment, modifications and re-

enactment thereof): 
a) The Direct Seller Application Form read with the Terms and Conditions forming part of the Direct Seller Application; 
b) The Company’s Business Plan and Business Manual; 
c) The Code of Ethics for Independent Distributors; 
d) The Terms and Conditions for Independent Distributors; 
e) Returns and Refund Policy of the Company; 
f) The Return to Origin Policy; 
g) The Independent Business Owner License Transfer Policy; 
h) The Ministry of Consumer Affairs’ Guidelines, statutes, Acts and Rules published by Central / State Government; 

read with all other policies, as may be for the time being applicable and/or published by the Company. 
The Company may publish, modify and update the aforesaid policies and documents on its website www.asort.com. 

(b.) "Cooling-off Period" means initial 30 days’ period counted from the ‘Effective Date’ within which the direct seller may 
repudiate this Agreement without being subject to penalty for breach of contract; 

(c.) “Effective Date”: shall mean the date of submission of the duly filled Direct Seller Application, subject to its approval by 
the Company. 

(d.) “Saleable”: shall mean marketable, unused, unwashed, with price tags intact and should not carry stains, sweat, detergent, 
or body odour, perfume along with undamaged packaging, not expired, not seasonal, discontinued or special promotional 
products. 

(e.) “Territory”: shall mean Republic of India. 
 

2. Distributorship / Direct Selling: Subject to approval on Application by the Company, the Company signs, as of the 
Effective Date, the applicant as a Direct Seller shall undertake to sell Company’s Products and shall become ‘Independent 
Distributor’ of the Company. Subsequent to the approval on Application, the Independent Distributor shall independently 
establish his business as ‘Independent Distributor’ of the Company by building a Sales Network of “Direct Sellers” and is 
eligible for purchasing Company’s products for consumption or re-sale, in compliant transparent and ethical manner. 

 
3. Duration: This Contract, shall remain valid and continue to remain in full force unless terminated earlier by either Party 

with or without cause as given herein below in Clause 8. 
 

4. Policies on Product Return, Refund (Buy Back) and Return to Origin: The Independent Distributor fully understands 
the policies set by the Company for Returns and Refund of the products and all such cases of return, refund, buy-back etc. 
shall be dealt subject to the policies of the Company prevailing at the time of request for which the Independent Distributor 
undertakes to abide. Please refer Returns and Refund Policy of the Company available on the website www.asort.com.  

 
5. Assignment and Distributorship Transfer: This Agreement shall deem to be signed in personal capacity and neither this 

Agreement nor any of the rights or obligations of the Independent Distributor arising hereunder may be assigned or 
transferred without the prior written consent of Company. However, in case of death of the Independent Distributor, their 
distributorship may be transferred to the nominee registered by them with the Company subject to the provisions of License 
Transfer Policy of the Company. 

 
6. Payments and Bank Accounts: The Company will make all payments on account of incentives, discounts, returns or 

refunds etc. through bank transfer in favour of and in the name of Independent Distributor as per the details provided in the 
Direct Seller Application or as may be used by him / her at the time of placing order with the Company, as the case may 
be. 

 
7. Obligations of Direct Sellers: 
7.1 The Independent Distributor shall not sell any Company’s Product for a price exceeding the Maximum Retail Price 

mentioned on the labels of the Company’s Products. Unless authorized by the Company in writing, the Independent 
Distributors shall not give, offer or extend any promotion or discounts on the Products of the Company; 

7.2 The Independent Distributor shall, throughout the validity of this Direct Seller Contract, strictly adhere to all applicable 
laws, regulations and other legal obligations that affect the operation of his / her business. The Independent Distributor shall 
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be responsible for obtaining any applicable registration, license, approval or authorization, to carry out the business as 
Direct Seller, copy of which shall be provided to the Company upon request. 

 
7.3 Direct Sellers for the Company shall: 

a) disclose his / her conflict of interest at the time of entering with the contract with the Company or subsequently at the 
event of conflict of interest situation; 

b) always carry their identity card and not visit the consumer’s premises without prior appointment / approval; 
c) truthfully and clearly identify themselves with their identity card, contact details and state the purpose of solicitation to 

the prospect; 
d) state the identity of the Company, provide complete explanation and demonstration of products its quality, type, cost and 

usage being offered for sale along with necessary details of prices, credit terms, terms of payment, RTO, after-sales service 
etc. and information of his/her rights to cancel the order and / or to return the Product (Buy Back) in saleable condition to 
avail full refund on sums paid; 

e) provide details regarding the complaint redressal mechanism, process of surrender of distributorship and outcome thereof. 
f) provide a bill and receipt to the consumer for orders placed; 
g) subject to applicable legal requirements, maintain proper books of accounts; 
h) comply with the policies of the Company available at www.asort.com or other website as may be communicated in 

future by the Company; 
i) strictly comply with all the provisions of the Consumer Protection (Direct Selling) Rules, 2021 published by the Ministry 

of Consumer Affairs, Food and Public Distribution in Official Gazette dated 28th December, 2021 (‘Rules’) including any 
further amendments, modification, or enactment, re-enactment of new legislation by the Government of India or any State 
of India.    

 
7.4 Direct Sellers for the Company shall not: 

a) use misleading, deceptive or unfair trade practices for sale of any products to the Consumers or enrolment of prospective 
direct sellers; 

b) require or encourage other the Company direct sellers to purchase the Company’s Products or services in unreasonably 
large quantities; 

c) provide any literature and/or training material, not restricted to collateral issued by the Company, to a prospective and/or 
existing direct seller which have not been approved by the Company; 

d) require prospective or existing direct sellers to purchase any literature or training material or sales demonstration 
equipment; 

e) avoid adherence of, inter alia, the Company’s Code of Ethics and Conduct read with Terms and Conditions of the Contract 
for conducting his / her business of selling products; 

f) share personal login / password with any third-party, company or any other un-related individual or party whatsoever; 
g) utilize for his / her purpose or to achieve his target or otherwise, any sum, or amount of money or money value, given by 

any Prospect or other Independent Distributor(s); 
h) shall not indulge or involve himself or herself in the development of any mobile application, website or otherwise and 

post or publish any misleading advertisement(s) inviting or offering any jobs, fixed income, salaries, accommodation or 
any other benefits, pecuniary or otherwise, for and on behalf of the Company or by using any name of the Company or 
any of its brand or trade name or other intellectual Property rights of the Company, whether existing or to be introduced 
in future. 

 
8. Termination of the Direct Seller Agreement. 
8.1 The Independent Distributor may upon written notice at its sole discretion repudiate / terminate this Agreement with or 

without assigning any reason, which shall result in cessation of the distributorship with immediate effect. Upon 
termination, refund to the Independent Distributor, if any, shall be dealt according to the prevailing policies of the 
Company after deduction of aggregate amount equivalent to all benefits, incentives, bonus etc., if any received by the 
Independent Distributor, attributable to the products returned on termination of this Agreement. The Independent 
Distributor shall also not be eligible to purchase Company Products in future. 

8.2 Additionally, the Company also reserves its exclusive right to terminate this Agreement forthwith without any liability 
whatsoever, in case: 

a) the Direct Seller violates the provisions of the Code of Ethics and Conducts read with Terms and Conditions; 
b) the Direct Seller involves in activities infringing the rights including intellectual properties right of the Company which 

includes display and sale of products of the Company through any other online or offline channels; 
c) the Direct Seller involves in any fraud activities including but not limited to cash dealing, online and offline posting on 

jobs, misrepresentation by the Direct Seller to any consumer, prospective direct seller or third parties; 
d) the Direct Seller involves in any activity(ies), directly or indirectly, which may cause damage to the reputation of the 

Company; 
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e) for reasons of non-performance by the Direct Seller; 
f) Willful breach, negligence or non-cooperation in adopting any modification, amendment or discontinuation of existing 

business plan or future business decisions of the Company; 
g) due to legal, regulatory or other developments that require material operational changes within the Territory, in which 

case the Company may, if regulatory conditions allow, endeavor to restructure the contractual relationship with the Direct 
Seller on such terms and conditions as are then practical and legally permissible; 
 

9. Governing Law: The provisions of this Agreement and all questions of its interpretation shall be governed by and construed 
in accordance with the applicable laws of India and courts of Gurugram shall have exclusive jurisdiction on every matter 
arising out of this Contract or otherwise incidental or connected therewith. 

 
10. Relationship between the Parties: The Independent Distributor hereby confirms that he/she has entered into this 

Agreement as an independent contractor. Nothing in the Direct Seller Agreement shall establish either an employment 
relationship or any other labour relationship between the Parties or a right for the Independent Distributor to act as a 
procurer, broker, commercial agent, contracting representative or associates of the Company. It is understood by the 
Independent Distributor that he/she shall always operate as an independent contractor on principal to principal basis, acting 
in his/her own name, at their own responsibility while purchasing products from the Company. 

 
11. Dispute Resolution Mechanism. The Independent Distributor shall approach to the Grievance Redressal Mechanism of 

the Company in case of any conflict or dispute with the Company within 30 days from the date of event. The Company 
shall provide adequate resolution within 45 days from the date of raising the grievance with the Company. Any dispute, 
difference or claim remaining unresolved post reference to the Company, dispute shall be submitted to sole arbitrator 
appointed by the Company under the provisions of the Indian Arbitration and Conciliation Act, 1996. The venue of such 
arbitration shall be at Gurugram and the award of the Arbitrator shall be final and binding on all parties. 

 
12. Limitation of Liability and Disclaimer of Warranties: The Company’s liability, whether in Agreement or otherwise, 

arising out of or in connection with this Agreement shall not exceed the lower of (a) the invoice value of products purchased 
by the Independent Distributor during the one month preceding the date of the dispute; or (b) actual damages or loss as may 
be assessed by the arbitrator or any other dispute resolution mechanism adopted by the Parties. 

 
13. Waiver: No waiver of default under this Agreement unless made in writing and shall not be a waiver of any other default 

concerning the same or any other provision of this Agreement. 
 

14. Severability: If any provision of this Agreement is declared invalid or unenforceable, the remaining provisions shall remain 
in full force and effect. 

 
15. Indemnification: The Independent Distributor shall indemnify, defend and hold harmless, Company and its officers, 

directors, employees and agents (collectively “Company Indemnified Person”) to the fullest extent possible from and 
against any and all actions, suits, claims, proceeding, costs, losses, fines, fees, penalties, interest obligations, deficiencies, 
expenses, damages, judgments, amounts paid in settlement and expenses (including without limitation attorney’s fees and 
disbursement) suffered by the Company Indemnified Person, relating to or arising out of any provisions of this Agreement, 
infringement of intellectual property rights of the Company or any other third party, or cheating, fraud by the Independent 
Distributor whether directly by him or through his sales network. 

 
16. Amendment and Modifications: The Company reserves unconditional and exclusive right to amend, modify, discontinue, 

introduce its business plan, policy(ies) terms and conditions at any time without any notice and liability in lieu thereof. 
 

Disclaimer: The original English version of this Policy, may be translated into other languages. The translated version is a 
courtesy and office translation only and no rights can be derived from the translated version. In the event of a dispute about 
the contents or interpretation of these terms and conditions or inconsistency or discrepancy between the English version and 
any other language version of these Terms & Conditions, the English language version to the extent permitted by law shall 
apply, prevail and be conclusive. 

 

By signing here, I expressly agree to be abided by the Terms & Conditions of this Contract. 
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!"य$ &व(ेता अनुबंध (!"य$ &व(ेता आवेदन प6 का 8ह:सा) 
 
इस अनुबंध के इन ,नयम/ और शत4 को 67य8 9व;ेता आवेदन ("आवेदन") के साथ पढ़ा जाना चाGहए। वे तब 
बाKयकारL हो जाते हM जब कंपनी अपने 9ववेक स ेआवेदन Oवीकार कर लेती है। 
 

1. प?रभाषाएं: 
A. "67य8 9व;ेता अनुबंध/समझौता" का अथW ,नXनYलZखत होगा और इसम] ,नXनYलZखत शाYमल ह/गे 

(सशंोधन, सशंोधन और उसके पुन: अaध,नयमन सGहत): 
a) डायरेdट सलेर एिgलकेशन फॉमW डायरेdट सलेर एिgलकेशन का GहOसा बनने वाल े,नयम/ और शत4 के 

साथ पढ़ा जाता है; 
b) कंपनी कl mयवसाय योजना और mयवसाय मैनुअल; 
c) Oवतंo 9वतरक/ के Yलए आचार संGहता; 
d) Oवतंo 9वतरक/ के Yलए ,नयम और शतq; 
e) कंपनी कl sरटनW और sरफंड नी,त; 
f) मूल वापसी नी,त; 
g) Oवतंo mयवसाय Oवामी लाइस]स Oथानांतरण नी,त; 
h) क] y/राzय सरकार {वारा 6काYशत उपभोdता मामले मंoालय के Gदशा,नद}श, क़ानून, अaध,नयम और 

,नयम; अ�य सभी नी,तय/ के साथ पढ़], जो उस समय लागू हो और/या कंपनी {वारा 6काYशत कl गई 
हो। 

कंपनी उपरोHत नीIतयJ और द:तावेजJ को अपनी वेबसाइट www.asort.com पर !काWशत, संशोZधत और 
अ[यतन कर सकती है। 
 

B. "कूYलगं-ऑफ अवaध" का अथW है '6भावी ,तaथ' स ेगणना कl गई 6ारंYभक 30 Gदन/ कl अवaध, िजसके 
भीतर 67य8 9व;ेता अनुबंध के उ�लंघन के Yलए दंड के अधीन हुए �बना इस समझौत ेको अOवीकार 
कर सकता है; 

C. "6भावी ,तaथ": इसका मतलब कंपनी {वारा अनुमोदन के अधीन 9वaधवत भरे हुए 67य8 9व;ेता आवेदन 
जमा करने कl तारLख होगी। 

D. "�ब;l यो�य": इसका अथW 9वपणन यो�य, अ6युdत, �बना धुला हुआ, मू�य टैग बरकरार होना चाGहए 
और इसम] दाग, पसीना, �डटजqट या शरLर कl गंध नहLं होनी चाGहए, �बना 8,त�Oत पैकेिजंग के साथ 
इo, समाgत नहLं हुआ, मौसमी नहLं, बंद या 9वशेष 6चार नहLं होना चाGहए उ7पाद I 

E. "8ेo": का अथW भारत गणराzय होगा। 
 

2. �डO�L�यूटरYशप / डायरेdट सेYलगं: कंपनी {वारा आवेदन पर अनुमोदन के अधीन, कंपनी 6भावी ,तaथ के 
अनुसार हOता8र करती है, 67य8 9व;ेता के �प म] आवेदक कंपनी के उ7पाद/ को बेचने का कायW करेगा और 
कंपनी का 'Oवतंo 9वतरक' बन जाएगा। आवेदन पर अनुमोदन के बाद, Oवतoं 9वतरक Oवतंo �प स े"67य8 
9व;ेताओं" का �ब;l नेटवकW  बनाकर कंपनी के 'Oवतंo 9वतरक' के �प म] अपना mयवसाय Oथा9पत करेगा और 
पारदश� अनुपालन म] उपभोग या पुनः �ब;l के Yलए कंपनी के उ7पाद/ को खरLदने के Yलए पाo है। और 
नै,तक ढंग. 

 
3. अवaध: यह अनुबंध वैध रहेगा और पूरL तरह स ेलागू रहेगा जब तक �क इसे �कसी भी प8 {वारा पहले खंड 

8 म] Gदए गए कारण के साथ या �बना कारण के समाgत नहL ं�कया जाता है। 
 

4. उ7पाद sरटनW, sरफंड (वापस खरLद]) और मूल पर वापसी पर नी,तयां: Oवतंo 9वतरक उ7पाद/ के sरटनW और 
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sरफंड के Yलए कंपनी {वारा ,नधाWsरत नी,तय/ को पूरL तरह स ेसमझता है और sरटनW, sरफंड, बाय-बैक आGद 
के ऐस ेसभी मामल/ म] ऐसा करेगा। अनुरोध के समय 6चYलत कंपनी कl नी,तय/ के अधीन ,नपटाया जाएगा 
िजसका Oवतंo 9वतरक पालन करने का वचन देता है। कृपया वेबसाइट www.asort.com पर उपल`ध कंपनी 
कa ?रटनb और ?रफंड नीIत देखf। 

 
5. असाइनम]ट और �डO�L�यूटरYशप �ांसफर: यह समझौता mयिdतगत 8मता म] हOता8sरत माना जाएगा और न 

तो यह समझौता और न हL इसके तहत उ7प�न होने वाल े Oवतंo �डO�L�यूटर के �कसी भी अaधकार या 
दा,य7व को कंपनी कl पूवW YलZखत सहम,त के �बना स�पा या Oथानांतsरत �कया जा सकता है। हालाँ�क, 
Oवतंo 9वतरक कl म7ृयु के मामल ेम], उनकl 9वतरकYशप कंपनी कl लाइस]स Oथानांतरण नी,त के 6ावधान/ 
के अधीन कंपनी म] उनके {वारा पंजीकृत नामां�कत mयिdत को हOतातंsरत कl जा सकती है। 

 
6. भुगतान और बMक खाते: कंपनी 67य8 9व;ेता आवेदन म] Gदए गए 9ववरण के अनुसार या Oवतंo 9वतरक के 

नाम पर बMक हOतांतरण के माKयम स े6ो7साहन, छूट, sरटनW या sरफंड आGद के सभी भुगतान करेगी। जसैा 
भी मामला हो, कंपनी को ऑडWर देत ेसमय उसका उपयोग �कया जा सकता है। 

 
7. !"य$ &व(ेताओं के दाIय"व: 

 
7.1 Oवतंo 9वतरक कंपनी के �कसी भी उ7पाद को कंपनी के उ7पाद/ के लेबल पर उि�लZखत अaधकतम 
खुदरा म�ूय स ेअaधक कlमत पर नहLं बेचेगा। जब तक कंपनी {वारा YलZखत �प म] अaधकृत न �कया जाए, 
Oवतंo 9वतरक कंपनी के उ7पाद/ पर कोई 6चार या छूट नहL ंद]गे, पेश नहLं कर]गे या बढ़ाएंगे नहLं; 
7.2 Oवतंo 9वतरक, इस 67य8 9व;ेता अनुबंध कl वैधता के दौरान, सभी लागू कानून/, 9व,नयम/ और अ�य 
कानूनी दा,य7व/ का स¦ती स ेपालन करेगा जो उसके mयवसाय के सचंालन को 6भा9वत करते हM। Oवतंo 
9वतरक 67य8 9व;ेता के �प म] mयवसाय करने के Yलए �कसी भी लागू पंजीकरण, लाइस]स, अनुमोदन या 
6ाaधकरण को 6ाgत करने के Yलए िजXमेदार होगा, िजसकl 6,त अनुरोध पर कंपनी को 6दान कl जाएगी। 
 
7.3 कंपनी के Wलए !"य$ &व(ेता: 

a. कंपनी के साथ अनुबंध करते समय या बाद म] Gहत/ के टकराव कl िOथ,त म] अपने Gहत/ के टकराव 
का खुलासा करेगा; 

b. हमेशा अपना पहचान पo साथ रख] और पूवW ,नयुिdत/अनुमोदन के �बना उपभोdता के पsरसर म] न 
जाएं; 

c. अपने पहचान पo, संपकW  9ववरण के साथ स§चाई और Oप¨ट �प स ेअपनी पहचान बताएं और 
संभा9वत �ाहक स ेआ�ह का उ{दे©य बताएं; 

d. कंपनी कl पहचान बताएं, कlमत/, ;े�डट शत4, भुगतान कl शत4, आरटLओ, �ब;l के बाद कl सेवा 
आGद के आव©यक 9ववरण के साथ �ब;l के Yलए पेश �कए जा रहे उ7पाद/ कl गुणवªा, 6कार, 
लागत और उपयोग का पूरा 9ववरण और 6दशWन 6दान कर]। और ऑडWर र{द करने और/या भुगतान 
कl गई राYश पर पूणW sरफंड 6ाgत करने के Yलए �ब;l यो�य िOथ,त म] उ7पाद (वापस खरLद]) वापस 
करने के उसके अaधकार/ कl जानकारL; 

e. Yशकायत ,नवारण तंo, �डO�L�यूटरYशप के समपWण कl 6�;या और उसके पsरणाम के बारे म] 9ववरण 
6दान कर]। 

f. उपभोdता को Gदए गए ऑडWर के Yलए �बल और रसीद 6दान करना; 
g. लागू कानूनी आव©यकताओं के अधीन, खात/ कl उaचत पुOतक]  बनाए रख]; 
h. www.asort.com या अ�य वेबसाइट पर उपल�ध कंपनी कl नी,तय/ का अनुपालन करना, जसैा �क 

कंपनी {वारा भ9व¨य म] सूaचत �कया जा सकता है; 
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i. उपभोdता मामल,े खा{य और सावWज,नक 9वतरण मंoालय {वारा 28 Gदसंबर, 2021 के आaधकाsरक 
राजपo (',नयम') म] 6काYशत उपभोdता सरं8ण (67य8 �ब;l) ,नयम, 2021 के सभी 6ावधान/ का 
स¦ती स ेपालन कर], िजसम] कोई और सशंोधन, संशोधन भी शाYमल है, या भारत सरकार या भारत 
के �कसी भी राzय {वारा नए कानून का अaध,नयमन, पुनः अaध,नयमन। 

 
7.4 कंपनी के Wलए !"य$ &व(ेता यह नहjं करfगे: 

a. उपभोdताओं को �कसी भी उ7पाद कl �ब;l या संभा9वत 67य8 9व;ेताओं के नामाकंन के Yलए 
²ामक, ²ामक या अनुaचत mयापार 6थाओं का उपयोग करना; 

b. कंपनी के अ�य 67य8 9व;ेताओं को कंपनी के उ7पाद/ या सेवाओं को अनुaचत �प स ेबड़ी माoा म] 
खरLदने के Yलए 6ो7साGहत करना या 6ो7साGहत करना; 

c. संभा9वत और/या मौजूदा 67य8 9व;ेता को कंपनी {वारा जारL �कए गए कोई भी साGह7य और/या 
6Yश8ण साम�ी 6दान करना, जो कंपनी {वारा जारL �कए गए संपाि©वWक तक सीYमत नहLं है, िजसे 
कंपनी {वारा अनुमोGदत नहLं �कया गया है; 

d. �कसी भी साGह7य या 6Yश8ण साम�ी या �ब;l 6दशWन उपकरण को खरLदने के Yलए सभंा9वत या 
मौजूदा 67य8 9व;ेताओं कl आव©यकता होगी; 

e. अपने उ7पाद बेचने के mयवसाय के संचालन के Yलए, अ�य बात/ के साथ-साथ, अनुबंध के ,नयम/ 
और शत4 के साथ पढ़L गई कंपनी कl आचार संGहता और आचरण संGहता का पालन करने स ेबच]; 

f. �कसी तीसरे प8, कंपनी या �कसी अ�य असंबंaधत mयिdत या पाट´ के साथ mयिdतगत 
लॉaगन/पासवडW साझा कर]; 

g. अपने उ{दे©य के Yलए या अपने लµय को 6ाgत करने के Yलए या अ�यथा, �कसी भी सभंावना या 
अ�य Oवतंo 9वतरक {वारा दL गई �कसी भी राYश, या धन राYश या धन मू�य का उपयोग करना; 

h. �कसी भी मोबाइल एिgलकेशन, वेबसाइट या अ�यथा के 9वकास म] खुद को शाYमल नहLं करेगा या 
शाYमल नहL ं करेगा और �कसी भी नौकरL, ,नि©चत आय, वेतन, आवास या �कसी अ�य लाभ, 
आaथWक या पेशकश को आमं�oत करने या पेश करने के Yलए कोई ²ामक 9व¶ापन पोOट या 
6काYशत नहLं करेगा। अ�यथा, कंपनी के Yलए और उसकl ओर स ेया कंपनी के �कसी भी नाम या 
उसके �कसी ·ांड या mयापार नाम या कंपनी के अ�य बौ{aधक संपदा अaधकार/ का उपयोग करके, 
चाहे मौजूदा ह/ या भ9व¨य म] पेश �कए जाने ह/। 
 

8. !"य$ &व(ेता अनुबंध कa समािnत। 
a. Oवतंo 9वतरक YलZखत सूचना पर अपने 9ववेक स े �बना कोई कारण बताए या �बना कोई कारण 

बताए इस अनुबंध को अOवीकार/समाgत कर सकता है, िजसके पsरणामOव�प त7काल 6भाव स े
9वतरण बंद हो जाएगा। समािgत पर, Oवतंo 9वतरक को sरफंड, यGद कोई हो, कंपनी कl 6चYलत 
नी,तय/ के अनुसार, Oवतंo 9वतरक {वारा 6ाgत सभी लाभ/, 6ो7साहन/, बोनस आGद के बराबर कुल 
राYश कl कटौती के बाद �कया जाएगा। इस अनुबंध कl समािgत पर उ7पाद वापस कर Gदए जाएंगे। 
Oवतंo 9वतरक भ9व¨य म] कंपनी के उ7पाद खरLदने के Yलए भी पाo नहL ंह/गे। 

b. इसके अ,तsरdत, कंपनी इस अनुबंध को �बना �कसी दा,य7व के तुरंत समाgत करने का अपना 9वशेष 
अaधकार भी सुर¸8त रखती है, यGद: 

c. 67य8 9व;ेता ,नयम और शत4 के साथ पढ़े जाने वाल ेआचार संGहता और आचरण संGहता के 
6ावधान/ का उ�लंघन करता है; 

d. 67य8 9व;ेता कंपनी के बौ{aधक संपदा अaधकार सGहत अaधकार/ का उ�लंघन करने वालL 
ग,त9वaधय/ म] शाYमल है िजसम] �कसी अ�य ऑनलाइन या ऑफलाइन चैनल के माKयम स ेकंपनी 
के उ7पाद/ का 6दशWन और �ब;l शाYमल है; 

e. 67य8 9व;ेता �कसी भी धोखाधड़ी ग,त9वaधय/ म] शाYमल है, िजसम] नकद लेनदेन, नौकsरय/ पर 
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ऑनलाइन और ऑफलाइन पोिOटंग, 67य8 9व;ेता {वारा �कसी भी उपभोdता, सभंा9वत 67य8 
9व;ेता या तीसरे प8 को गलत बयानी शाYमल है, ले�कन यह इ�हLं तक सीYमत नहLं है; 

f. 67य8 9व;ेता 67य8 या अ67य8 �प स े�कसी भी ग,त9वaध म] शाYमल होता है, िजससे कंपनी कl 
6,त¨ठा को नुकसान हो सकता है; 

g. 67य8 9व;ेता {वारा गैर-6दशWन के कारण/ के Yलए; 
h. कंपनी कl मौजूदा mयवसाय योजना या भ9व¨य के mयावसा,यक ,नणWय/ म] �कसी भी संशोधन, 

संशोधन या समािgत को अपनाने म] जानबूझकर उ�लंघन, लापरवाहL या असहयोग; 
i. कानूनी, 9व,नयामक या अ�य 9वकास के कारण, िजसके Yलए 8ेo के भीतर मह7वपूणW पsरचालन 

पsरवतWन कl आव©यकता होती है, ऐसी िOथ,त म] कंपनी, यGद 9व,नयामक शतq अनुम,त देती है, ऐस े
,नयम/ और शत4 पर 67य8 9व;ेता के साथ सं9वदा7मक संबंध को पुनगWGठत करने का 6यास कर 
सकती है जो तब mयावहाsरक ह/ और कानूनी �प स ेOवीकायW; 

 
9. शासी कानून: इस समझौत ेके 6ावधान और इसकl mया¦या के सभी 6©न भारत के लागू कानून/ के अनुसार 

शाYसत और समझ ेजाएंगे और इस अनुबंध स ेउ7प�न होने वाल ेया अ�यथा आकिOमक या हर मामल ेपर 
गु»�ाम कl अदालत/ का 9वशेष 8ेoाaधकार होगा। उसस ेजुड़ा हुआ. 

 
10. पा8टbयJ के बीच संबंध: Oवतंo 9वतरक इसके {वारा पुि¨ट करता है �क उसने एक Oवतंo ठेकेदार के �प म] इस 

समझौत ेम] 6वेश �कया है। 67य8 9व;ेता समझौत ेम] कुछ भी पाGटWय/ के बीच रोजगार संबंध या कोई अ�य 
¼म संबंध या Oवतंo 9वतरक के Yलए कंपनी के खरLदार, दलाल, वाZणिzयक एज]ट, अनुबंध 6,त,नaध या 
सहयोगी के �प म] कायW करने का अaधकार Oथा9पत नहLं करेगा। Oवतंo 9वतरक {वारा यह समझा जाता है 
�क वह हमेशा कंपनी स ेउ7पाद खरLदते समय अपनी िजXमेदारL पर, अपने नाम स ेकायW करत ेहुए, मूल स े
मूल आधार पर एक Oवतंo ठेकेदार के �प म] काम करेगा। 

 
11. &ववाद समाधान तं6: Oवतंo 9वतरक को घटना कl तारLख स े30 Gदन/ के भीतर कंपनी के साथ �कसी भी 

टकराव या 9ववाद के मामल ेम] कंपनी के Yशकायत ,नवारण तoं स े सपंकW  करना होगा। कंपनी के पास 
Yशकायत दजW कराने कl तारLख स े45 Gदन/ के भीतर कंपनी पयाWgत समाधान 6दान करेगी। कंपनी के संदभW 
के बाद अनसलुझ ेरहने वाल े�कसी भी 9ववाद, मतभेद या दावे को भारतीय मKयOथता और सलुह अaध,नयम, 
1996 के 6ावधान/ के तहत कंपनी {वारा ,नयुdत एकमाo मKयOथ को 6Oततु �कया जाएगा। ऐसी मKयOथता 
का Oथान गु»�ाम होगा और ,नणWय Gदया जाएगा मKयOथ का ,नणWय अं,तम और सभी प8/ पर बाKयकारL 
होगा। 

 
12. देनदारj कa सीमा और वारंटj का अ:वीकरण: कंपनी कl देनदारL, चाहे वह समझौत ेम] हो या अ�यथा, इस 

समझौत ेस ेउ7प�न या इसके संबंध म], (ए) के दौरान Oवतंo 9वतरक {वारा खरLदे गए उ7पाद/ के चालान 
मू�य स ेकम नहLं होगी। 9ववाद कl तारLख स ेएक महLना पहले; या (बी) वाOत9वक 8,त या हा,न, जैसा �क 
मKयOथ या पाGटWय/ {वारा अपनाए गए �कसी अ�य 9ववाद समाधान तंo {वारा मू�याकंन �कया जा सकता है। 

 
13. छूट: इस अनुबंध के तहत �डफ़ॉ�ट कl कोई छूट नहL ंहै जब तक �क YलZखत �प म] न दL गई हो और इस 

अनुबंध के समान या �कसी अ�य 6ावधान स ेसंबंaधत �कसी भी अ�य �डफ़ॉ�ट कl छूट नहLं होगी। 
 

14. पथृHकरणीयता: यिद इस समझौते के िकसी भी प्रावधान को अमान्य या अप्रवतर्नीय घोिषत िकया जाता है, तो शेष प्रावधान पूरी 
ताकत और प्रभाव में रहेंगे। 

 
15. क्षितपूितर् : स्वतंत्र िवतरक कंपनी और उसके अिधकािरयों, िनदेशकों, कमर्चािरयों और एजेंटों (सामूिहक रूप स े "कंपनी क्षितपूितर्  
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व्यिक्त") को िकसी भी और सभी कायोर्ं, मुकदमों, दावों स ेयथासंभव पणूर् सीमा तक क्षितपूितर् , बचाव और हािनरिहत रखेगा। 
कायर्वाही, लागत, हािन, जुमार्ना, फीस, जुमार्ना, ब्याज दाियत्व, किमयां, व्यय, क्षित, िनणर्य, िनपटान में भुगतान की गई रािश और 
कंपनी के क्षितपूितर्  प्राप्त व्यिक्त द्वारा िकए गए खचर् (िबना िकसी सीमा के वकील की फीस और संिवतरण सिहत) स ेसंबंिधत या 
उत्पन्न इस अनुबधं के िकसी भी प्रावधान, कंपनी या िकसी अन्य तीसर ेपक्ष के बौिद्धक सपंदा अिधकारों का उलं्लघन, या स्वतंत्र 
िवतरक द्वारा धोखाधड़ी, धोखाधड़ी, चाहे सीध ेउसके द्वारा या उसके िबक्री नेटवकर्  के माध्यम से। 

 
16. संशोधन और संशोधन: कंपनी िकसी भी समय िबना िकसी नोिटस और उसके बदल ेदाियत्व के अपनी व्यावसाियक योजना, 

नीित(ओ)ं के िनयमों और शतोर्ं को संशोिधत करन,े संशोिधत करन,े बंद करन,े लागू करन ेका िबना शतर् और िवशेष अिधकार 
सुरिक्षत रखती है। 

 
अस्वीकरण: इस नीित का मूल अंगे्रजी ससं्करण, अन्य भाषाओ ंमें अनवुािदत िकया जा सकता है। अनुवािदत संस्करण केवल िशष्टाचार और 
कायार्लय अनुवाद है और अनवुािदत संस्करण स ेकोई अिधकार प्राप्त नहीं िकया जा सकता है। इन िनयमों और शतोर्ं की सामग्री या व्याख्या 
या अंगे्रजी संस्करण और इन िनयमों और शतोर्ं के िकसी अन्य भाषा ससं्करण के बीच असंगतता या िवसंगित के बार ेमें िववाद की िस्थित में, 
कानून द्वारा अनुमत सीमा तक अंगे्रजी भाषा संस्करण लागू होगा, मान्य होगा और िनणार्यक बनें. 
 
यहां हस्ताक्षर करके, मैं इस अनुबधं के िनयमों और शतोर्ं का पालन करन ेके िलए स्पष्ट रूप स ेसहमत हंू। 
 


